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Lautlos und unsichtbar bewegt sich das Zimmermädchen durch die Hotelzimmer, 
lässt verschwinden, was der letzte Gast hinterlassen hat, bezieht die Betten neu und 
lässt für den Nächsten das Zimmer unberührt aussehen - eine Illusion, die ihren 
Preis hat. 

Zimmermädchen arbeiten hinter den Kulissen, lautlos, unsichtbar. Sie eliminieren, 
was hinterlassen wurde, beziehen Betten frisch, entfernen Haare vom 
Badezimmerboden und schaffen eine Illusion: für jeden neuen Hotelgast soll das 
Zimmer erscheinen, als sei er oder sie der erste Gast. Wer sind die, die die Zimmer 
reinigen und dabei zumeist unbekannt bleiben? Das Hörspiel basiert auf Interviews 
mit Reinigungskräften in deutschen Hotels. Sie beschreiben ihre Arbeit, die unter 
hohem Zeitdruck, in Eigenverantwortung, mit großer körperlicher Anstrengung und 
voller Diskretion getan wird. Was unterscheidet die Reinigung des Hotelzimmers von 
der in der eigenen Wohnung? Intimitätsgrenzen überschneiden und verschieben sich. 
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